
1、施 設 概 要  

□施設設備 ・・・ 屋外ハードコート 6面 
男女トイレ／男女更衣室（温水シャワー・コインロッカー有） 

駐輪場（バイク可）／自動販売機 
※テニスコート専用駐車場はありません 

□営業時間 ・・・ 9時～17時（ 6月のみ 17時～19時の延長利用あり） 
□利用料金 ・・・ 1 コート 2時間   平日 1,200円   土日祝 1,400円 
□休 業 日 ・・・ 毎月第 4水曜日（祝日を除く）／年末年始（12/29～1/3） 

 □そ の 他  ・・・ ボールの販売・レンタルラケット（硬式のみ） 
 

2、予約方法について 

◆窓口予約  

テニスコート事務所窓口にて、 

毎月 21日から 2 ヵ月先の末日までの予約が可能です。 
（例：1/21から 3月末まで予約可能） 

 
※予約は広く市民の方にご利用いただくために、お一人様１日１面まで 
  但し、利用日から１週間以内の予約は下線部の制限はありません 
※受付時間は９時～１７時（6月の延長利用時は 18時まで） 
※利用料金は予約時にお支払いください 
※コート・時間の変更は出来ません 

 

◆電話予約  

お電話（℡078-861-5727）にて、 

お掛けいただいた日から１週間以内の予約が可能です。 
（例：1/21に電話した場合、1/28 まで予約可能） 

 
※電話予約は、キャンセル・変更が一切出来ません 

   予約の際は、日程をよくご確認の上お申し込みください 
※利用初日に電話予約分全ての利用料金をお支払いください 
※電話予約分は未利用でも料金が発生いたします 
※窓口が混み合い電話に対応できない場合があります 

     お手数ですが時間をおいてお掛け直しください 
 

◆ネット予約  

神戸市の「あじさいネット」に登録すると、インターネットで予約が出来ます。 
お支払いはクレジットカード・口座引落です。 
詳細はあじさいネット事務局へお問い合わせください 

あじさいネット事務局 078-360-2222 

 



3、利用当日の流れ  

・コート利用前は、事務所で確認とハンドルを受けとってからご利用ください 

・電話予約でお申し込みの方は窓口で利用料金をお支払いください 

・利用終了の放送後は速やかにコートからご退場ください 

・雨天時のコート整備（水かき）はご利用者様でお願いします 

（※整備にかかる時間は利用時間に含まれます） 

・テニスコートは 17時 15分完全閉門です 

 

4、雨天時の対応について  

雨天時はキャンセルを受付しております。 

 

◆利用前に雨が降っている場合  

利用時間の 1時間前にコートの状況をお電話でご確認ください 

王子スポーツセンター 078-861-5727 

 

◆利用中に雨が降ってきた場合  

  利用をやめる際は、必ずテニスコート事務所にご連絡ください 

   ハンドル返却時点で返金額がきまります 

⚫ 利用時間 30分未満 全額返金 

⚫ 利用時間 30～90分未満   半額返金 

⚫ 利用時間 90分以降     返金なし 

※連絡がない場合は返金できないことがあります 

※雷の場合はこちらからプレーの中断をお願いすることがあります 
 

 雨天時の返金方法について  

  テニスコート事務所で利用料金をお支払いされた方は、 

申請者が許可証兼領収書、身分証明書を持参し、体育館事務所までお越

しください 

  あじさいネットでお申し込みの方は、手続きはありません 



5、予約キャンセルについて  

◆窓口で予約の方 

利用の 1 週間前までに申請者が許可証兼領収書、身分証明書を持参し、

体育館事務所までお越しください 

1週間を切るとキャンセルは一切出来ません 

 

◆あじさいネットで予約の方 

あじさいネット規定のキャンセル方法でお手続きください 

 

6、注意事項   

 備品等に破損が生じた場合は修繕費を負担いただく場合があります 

 危険物・動物（介助犬は除く）の持ち込みは禁止です 

 貴重品・お荷物等は自己責任において管理してください 

 更衣は必ず更衣室でお願いします 

 飲酒・火気使用・大声等の迷惑行為は禁止です 

 ゴミはお持ち帰りください 

 敷地内全面禁煙 

 中学生のみの利用の際は、保護者の同意が必要です 

（同意書はホームページからダウンロードできます） 

 小学生以下だけで利用はできません。保護者が同行してください 

 負傷者発生時は、応急手当用の救急用品は提供しますが、その後の  

処置は利用者側で対応してください 

 管理上支障がある場合は、利用を中止または禁止することがあります 

その他、詳細はスタッフにお尋ねください 
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